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Ajanlas

A kornyezetmenedzsment feladata rendkiviil 6sszetett, hiszen mindazon tevékenységeket feloleli,
amelyek révén egy szervezet kornyezetre gyakorolt hatdsa valtozik, javul a kornyezeti teljesitmény,
azaz csokkenek a karos kornyezeti hatasok. Egy olyan integralt tevékenységrdl van szo, amely segiti
a vallalat vezetését a kornyezetvédelmi célok, elvarasok megvalositasaban. A szakirodalomban, hazai
és nemzetkozi szinten is széles kindlattal talalkozunk kornyezetmenedzsment témakorében mind
konyvek (Kerekes-Kindler, 1997; Téth 1999, Engel-T6th, 2001; Kerekes-Szlavik, 2003; Starkey, 1998;
Barrow, 1999;..) mind folydirat cikkek vonatkozasaban, ahol az utébbi idében pedig egyre tobb
felelos vallalattal 6sszefiiggd iras jelent meg. Felmeriil tehat a kérdés az olvasoban, milyen 1j
dolgokkal taldlkozhat az ember, ami a korabbi mivekben nem volt jelen, vagy milyen 1j aspektusbol
keriil megvildgitdsra a témakor.

A kornyezeti hatdsokkal valo foglalkozas a 90-es évek elejétdl valt egyre inkabb érdeklédési
teriilletté eurdpai és amerikai nagyvallalatok korében. S6t szdmos orszag és cég sajat
kornyezetmenedzsment rendszert alakitott ki, melyek koziil a brit BS 7750 (1992) jelzési szabvany
volt az els6 emlitésre érdemes, amely a KIR kovetelményeit dsszefoglalta, és megadta annak a
lehet6ségét, hogy egy kiilso féltdl is megszerezhesse a tanusitvanyt. Erre épiilt késébb az ISO 14001
szabvany is, s6t az EMAS 1993-as direktivaban is megtalalhaték elemei. Természetesen az évek
soran a hatékony kornyezeti menedzsmentet segité jo gyakorlatok, és az ide vonatkoz mddszertani
utmutatok is napvilagot lattak. Tobbek kozott megjelentek a tisztabb termelésre vonatkozd, szektor
specifikus utmutaték, a hulladék minimalizdlasat segit6 megoldasok, a tanusitott rendszerek
bevezetését tamogatd, szabvanyt vagy direktivat értelmez6 segédanyagok is. A
kornyezetmenedzsment eszkoztara gazdag, és a szabvanyon vagy jogszabalyon kiviil szdmos egyéb
technika, mddszer segiti a vallalat vagy szervezet kornyezetre gyakorolt hatdsanak értékelését és
csokkentését, az egyszerd kornyezeti SWOT analizist6l kezdve az 0kotérképezésen keresztil a
kornyezeti teljesitmény szabvanyos értékeléséig, beleértve az életciklus - elemzés, a hatasértékelés
tobbcélu felhasznaldsat a kornyezeti menedzsmentrendszer PDCA modelljében (6kocimke, 6kodizajn,
kornyezeti teljesitmény javitas stb.), vagy az egyszerisitett EMAS EASY modszert. Vagyis, amikor
kornyezetmenedzsmentre gondolunk, nem feltétlenill a tanusitott szervezeti formdakra kell
koncentralnunk. Berényi Laszl6 konyvében sem arrdl van szé, hogy csak a KIR rendszerek
bevezetésének 1épéseit tdrna elénk, hanem a szervezeti reziliencidra latunk benne j6 ajanlasokat.

A konyv a kornyezetmenedzsmenttel kapcsolatos fontos tudnivalokat egy felelés vallalati
magatartds szempontjabdl vizsgalja. A kornyezet és gazdasag kapcsolatara jellemz6é gondolati
gyakorlatilag végig vezeti az olvasét azokon a kérdéseken, amirél a késébbi fejezetek szélnak. Igy a
tovabbi fejezetek érintenek kornyezetpolitikai és kornyezetgazdasagtani kérdéseket, kornyezeti
marketing teriileteket - mint értéklanchoz és fogyasztéi attitidokhoz kapcsolédo problémaék - targyal
kornyezeti etikai kérdéseket, foglalkozik teljesitményértékeléssel, GRI-vel, tantusitott KIR
rendszerekkel. Egy teljes fejezetet szentel az egyéni és szervezeti kornyezettudatossag
fejlesztésének, végiil a 8. fejezetben annak kapcsolatat veszi szamba a kérnyezetmenedzsmenttel.

A konyv érdeme, hogy a szerzd sajat kutatasi eredményeire nagymértékben épit. Mindazoknak
ajanlom, akik a vallalatok szamara alkalmazhaté kornyezetmenedzsment eszkozok gyakorlati
alkalmazasat meg kivanjak valdsitani.

Miskolc, 2014. janius 25.



Prof. Dr. Téthné Dr. Szita Klara
egyetemi tanar

lektor



Bevezetes

Kornyezetmenedzsment, kornyezetkozpontu irdnyitas, fenntarthato vallalatiranyitas, felelds
vallaltirdanyitds, masért vallalkozok - hosszan lehetne még sorolni azokat a fogalmakat és
megkozelitéseket, amelyek a XX. szdzad masodik felétol a szervezetek kornyezetiikkkel kapcsolatos
viszonyanak ujragondolasat fedik le. Az egyes fogalmak mogott részben eltérd filozofiat és
maddszertant taldlhatunk, azonban mindegyik a szervezeti miikodés Ujragondolasat célozza meg a
természeti és tarsadalmi kornyezet érdekeinek fokozott figyelembe vételével. A
kornyezetmenedzsment kifejezést szervezeti-szervezési szempontbdl a legatfogdbbnak tartom, ami
keretet ad a vezetés tevékenységének a kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi érdekek kozotti
optimalizaldsédhoz, ezért azt hasznilom, amennyiben a szakmaisag nem kovetel meg mast.

A kornyezettel vald foglalkozds minden szervezet életében jelen van. A mindségiigy és a
marketing példaul egyarant a fogyaszté (vevd) kozéppontba helyezésével foglalkozik, a vevoi
elvarasoknak valo megfelelésen keresztil célozzdk meg a hatdsossag és a sikeresség fokozasat, a
stratégiai menedzsment pedig az lizleti kornyezethez vald alkalmazkodas problémadira keres
megoldasokat. A kornyezetmenedzsment a szervezet szélesebb kornyezetével foglalkozik, tehat nem
csak a fogyasztonak akar megfelelni, hanem a tarsadalom szamdara hasznosan mikodni, illetve a
természeti és épitett kornyezetet a lehet6 legnagyobb mértékben megdvni. Egy szervezetnek
azonban az alapvetd feladatdra kell koncentralni (egy uzleti vallalkozasnak sziikségleteket
kielégiteni nyereségszerzés mellett), igy érdekes kérdés, hogy milyen egyéb érdekeket és milyen
mértékben érvényesitsenek a mikodéstikben.

A kornyezetmenedzsmenttel lehet élni, és lehet vele visszaélni is, azaz megtéveszteni a
partnereket. Az elvesztett vevoi és tarsadalmi bizalom azonban a tapasztalatok alapjan csak nehezen
(dragan), sokszor pedig mar sehogyan sem szerezheté mar vissza.

A konyv célja, hogy attekintést adjon a kornyezetmenedzsment fejlédésérdl, modszereirdl és
eszkozeir6l, amire épitve a szervezetek kidolgozhatjak sajat megoldasukat. Mindezt a menedzsment
szempontjabol teszi, az egyes témak valogatasa és kifejtésének mélysége ennek megfeleld. A konyv
az egyes modszereknél érinti a gazdasagi és pénziigyi aspektusokat, azonban nem foglalkozik
kifejezetten a kornyezetvédelmi tevékenységek pénziigyi hatdsaihoz kot6do (beruhazas-értékelési,
koltségszamitasi) értékelési megoldasokkal, azok méas munkaimban és az idézett forrasokban
elérhetok.

A kornyezetmenedzsment eszkozei valtozatosak lehetnek: minden olyan kezdeményezés és
intézkedés ide sorolhatd, ami a fenntarthatd fejlodés irdnyba mozditja a szervezet mikodését. A
konyvet médszertani dtmutatonak szanom, a szovegben jelzett hivatkozdsok mentén tovéabbi
részleteknek nézhet utdna az Olvaso. Ajanlom munkamat a felsGoktatasban hallgatéknak és gyakorlo
vezetOk szamadra is, akik szeretnék attekinteni a kornyezetmenedzsment lehetéségeinek alapjait.

A szerz6



1. A kornyezeti gondolkodas fejlodése

1.1 Valtozasok az ember és kornyezetének viszonyaban

Az ember és kornyezete kozotti kapcsolat véaltozéasai un. globalis problémék formajaban
mutatkoznak meg. Rakonczai (2003) a globalis problémékat két csoportba sorolja:

Természeti problémak:

® {veghazhatas - globalis felmelegedés és éghajlatvaltozas,

® fajok sokszinliségének (Un. biodiverzitas) megdrzése,

///////

® kartevok és kezelésukre alkalmazott kemikalidk hatésai,
e fosszilis energiahordozok kimeriilése és alternativ energiaforrasok,

® energiaszerkezeti kérdések.
Tarsadalmi problémak:

® tulnépesedés és népességeloszlas egyenlétlensége,
® élelmezés és ivoviz-ellatds megoldasa,
® Dbetegségek, jarvanyok kezelése,

® Dbéke és biztonsdg, tovabba a kapcsolddé fegyverkezés kezelése.

A problémdk hatterében a népesség és a fogyasztds novekedése, az urbanizécio
eredményeképpen a fogyasztasi szokdsok atrendezddése, a gyorsuld életmod, a kemikalidk fokozott
haszndlata és szamos mas tényezd egyiittesen all. A problémadk f6 forrasa az, hogy a természet
hasznalatanak iiteme nagyobb mértékben novekszik, mint annak megujulasi képessége.

A kutatok egyetértenek abban, hogy a tarsadalmi problémak vezettek a kornyezeti problémakhoz,
azonban figyelembe kell venni azt, hogy a természeti problémadk is gerjeszthetnek tarsadalmi
feszlltségeket (példaul vizhiany egy teriileten).

Az ember természeti kornyezettel valo kapcsolatanak alakuldsa a torténelem sordn tobbszor Uj
fordulatot vett:



Taz felfedezése: a tliz felfedezése és megszeliditése alapvetéen valtoztatta meg az ember és
kornyezete kozotti viszonyt. A tiz hasznélata beavatkozas a 1égkori viszonyokba, azonban a korabeli
terhelés nem lépte til a természet asszimilacids képességeinek hatarat. Villamcsapasok, vulkani
kitorések nyoman a tliz korabban is 1étezett, fontosabb, hogy tudatos alkalmazasa civilizacids
hatasokkal birt. A tliz kortl kialakulo haztartasok, csaladok, majd teleptilések civilizaciova formaltak
a természet egy kitiintetett elemét: az embert.

Nagy foldrajzi felfedezések: a felfedezések attorést jelentettek a tavoli er6forrasok, természeti
kincsek és aruk eléréséhez, igy a lokalis korlatokat atlépve (korabeli viszonyok mellett) szinte
végtelen forrasokat jelentettek. A tévoli fliszerek és mitargyak viszonylag gyors elérése
megvaltoztatta az addigi szokdsokat. A felfedezések tovabbi - nem kedvezé hatdsa -, hogy nem
csupan a javak, hanem a betegségek is elterjedtek. A burgonyaval jar a krumplibogar, az akacfa
kiszoritott mas, 6shonos fajokat, stb.

Ipari forradalom: az ipari forradalmak kora szintén jelentds beavatkozas volt a természet
egyensulyaba. A széntermelés fokozdsa, a kohdszat és a vasgyartas elterjedése, illetve altaldban a
nyersanyagok kiaknazasanak robbandasszeri novekedése a XVIII. szazadban els6sorban egészségiigyi
problémakként jelentkeztek (akkor még nem meriilt fel, hogy a globalis eréforraskészletek végesek).
Egyéb komoly tdrsadalmi problémdak megjelenése is erre a korszakra tehet6: a munka- és
életkorilmények tomeges romlasa, ami elsésorban a munkaerd kizsakmanyolasara vezetheto vissza.

Vegyi- és atomkisérleti balestek: a vegyi- és atomkisérletek, kiilonésen pedig a balesetek
hatdsai tobb évtizedre éreztetik hatdsukat. Az atomenergia tisztasagat tekintve az egyik legjobb mai
tudasunk szerint, 4&m csak az erd6mu uzemszerd mukodése esetén. A hulladékok és balesetek
(havaridk) kezelése egyelére megoldatlan. A XX. szazad vegyipari katasztréfai ravilagitottak arra,
hogy az emberiség a Fold er6forrasaival nem rendelkezhet végtelentl és szabadon, legaldbbis
buntetlentl nem.

Termékek tulcsomagolasa és a hulladéktermelés fokozodasa: a hulladékok keletkezése és
kezelése napjaink sulyos problémaja. A hulladékok mennyiségi novekedése és mindségi osszetételiik
valtozasa (nehezen leboml6 anyagok aranyanak novekedése) azon til, hogy kozvetlen hatéssal van a
Fold entrépidjara, gazdasagi és egészségiigyi vonatkozdsban is jelentés hatdssal bir a
tarsadalmi-gazdasagi viszonyokra.

Informacios tarsadalom: nem szabad megfeledkezni az informdcids tarsadalomma valas
hatdsairol. Minden el6nye mellett a szamitégépek hasznalata és az Internet is megtermeli a maga
yhulladékat”. Az egyre nagyobb tarhely-igénynek kozvetlen természeti hatdsai is vannak a
taroloeszkozok gyartasa kapcsan; a spam-levelek, a virusok stb., illetve a nehezen ellendrizhet6
informécids tartalmak ettol is fontosabb 1j kihivésok elé allitjak a tarsadalmat.

1.2 A nemzetkozi gondolkodads fejlodése: fenntarthato fejlodés

A kornyezet megovasaval vald foglalkozas felértékel6dését a XX. szazad kozepére tehetjik.
Carlson ,Néma Tavasz” ciml konyve 1962-ben jelent meg eldszor. Az iréné olyan vilagba vezeti el az
olvasot, amelyben tavasszal nem szdlalnak meg a madarak. Néhany évvel kés6bb Building kétféle
utat mutat be: a cowboy- és az lirhajés-gazdasagot (idézi Brundtland, 1988). Ha kimeriilnek a legeldk,
a cowboy tovabb all, 4j lehet6séget keres. Vildgunk azonban nem végtelen, a Foldrél nem
tintethetjiik el a szemetet. Az lirhajos - feliilrél nézve a Foldet - annak zart egységét latja, igy a
problémék megel6zésében gondolkodik hatrahagyasuk helyett.



Az elsé, globdlis problémakkal atfogoan foglalkozo6 intézmény a Rémai Klub (1968) lett. Maig
nagy hatassal bir a Meadows és tarsai altal 1972-ben kiadott , A névekedés hatdrai” cimi jelentés. A
,2éré novekedés”-i elviik szerint a fogyasztas és termelés tovabbi novekedése nem fenntarthato
erdforrasbeli és népesedési viszonyokhoz vezet. Ezt a felvetést értelemszerlien elutasitottak mind a
fejlett, mind a fejl6d6 gazdasagok, hiszen konzervalta volna az aktualis allapotot és a fejlettségbeli
kiillonbozdéségeket. Vitathatatlan elénye a zéré novekedés gondolatanak, hogy ravilagit a globalis
problémaékkal vald foglalkozas fontossagara.

A Romai Klub jelentésének kiadasi évében Stockholmban rendezték meg az elsé kornyezetvédelmi
vildgkonferenciat, ,ENSZ Konferencia az Emberi Kornyezetrol” cimmel. A konferencian a fejlodé
orszagok igyekeztek tudatositani, hogy az elmaradottsadg és szegénység okként és kovetkezményként
egyarant megjelennek a kornyezetkarositassal kapcsolatban. Nyilatkozatot és iranyelveket
fogalmaztak meg az emberi kornyezet és életmindség javitdsaval kapcsolatban, tovabba
akcidprogramokat dolgoztak ki - tobbek kozott - a szennyezés-kezelés, tengerek elszennyezédésének
és a teleptlések kornyezetvédelmének problémdéinak kezelésére. A szervezeti intézkedések kozil
kiemelendd, hogy itt alapoztak meg az ENSZ Kornyezetvédelmi Programjat (UNEP - United Nations
Environmental Programme), aminek célja, hogy el6segitse a nemzeti kormanyok megfelel6
kornyezetpolitikdjanak kialakitasat.

Az eurdpai integracio kornyezeti politikajanak indulasa szintén az 1970-es évek elejére tehetd.
A Bizottsdg kozleményben hangsulyozta, hogy a tagallamoknak gazdasagi és tarsadalmi feladataik
kozott jelentds részt kell képviselnie a természet és az emberi kornyezet romlasa elleni kiizdelemnek.
Kiemelte a ko6z0Os piacra, valamint a Koézosségek egészére vonatkozo jelentés hatasat a
kornyezetvédelemnek, ami miatt annak integracios szinti kezelése sziikséges. A kozlemény élénk
vitat valtott ki mind a tagallamok, mind a Kozdésség szintjén. A tagallamok képvisel6i 1972-ben,
parizsi csucskonferencidjukon nyilatkozatot adtak ki, ami az integracié kornyezetpolitikdjaban
alapkonek tekinthetd.

Az ellenzok azzal érveltek, hogy a kornyezetvédelem az orszagok lgye, legfeljebb az egyes
politikdk 6sszehangoldsarol lehet sz6. A kornyezet iigye véleményiik szerint eréket von el a
gazdasagi kozosség megvaldsitasa eldl. Egyes tagallamokban a nemzeti szuverenitads csokkenésének
lehet6sége miatt alakultak ki vitdk. A tdmogatok a kornyezetvédelem magasabb szintre valé emelése
mellett azt hoztak fel, hogy a kozos politika nélkiil a gazdasagi célok megvaldsuldsa is kétségessé
valhat.

A kornyezetvédelem és a tarsadalomkoézpontu gondolkodas ma mar szerves része az Europai Unio
alapelveinek, joganyaganak, akciéprogramjainak és a palyazati forrasokhoz valo hozzaférésnél
kulcstényezoként jelennek meg az ilyen iranyu vallaldsok. A fenntarthatésaggal nem onalldan kell
foglalkozni, hanem horizontdlis szemléletben beépiteni a szakteriileti politikdkba és a programokba.

A kornyezetvédelemmel és altaldban a globalis problémak megoldasaval kapcsolatos torekvések
zaszldjan a fenntarthato fejlédés fogalma szerepel. Az ENSZ 1983-ban hozta létre a Kornyezet és
Fejlédés Vilagbizottsagot, Brundtland norvég miniszterelnok asszony vezetésével ,Koézos jovonk”
cimi jelentésiiket a vilag helyzetérol 1986-ban publikaltak el6szor. Ebben jelent meg a fenntarthato



fejlédés (Sustainable Development) ma is haszndlatos értelmezése, ami a zérd novekedés elmélete
utan széles korben elfogadott koncepcio és rendezoelv.

A fenntarthato fejlodés a fejlodés olyan forméja, amely a jelen igényeinek kielégitése mellett
nem fosztja meg a jové generacidit sajat sziikségleteik kielégitésének lehetdéségétdl. A hangsuly a
jovén van: a jové generaciok ugyanolyan jogokkal birjanak a természeti javakkal kapcsolatban, mint
a jelen embere. A fenntarthaté fejlddés nem zarja ki a novekedést, igy elfogadhatd és népszert
alternativa lett a nemzetgazdasagok és a szervezetek szdmara is. A ,Kozos jovonk” jelentés
(Brundtland, 1988) alapjan a fenntarthato fejlédés 1ényeges elemei:

e figyelem és gondoskodas az életkozosségekrol,

® emberi életmindség javitasa,

® Fold eltarto-képességének és biologiai diverzitasanak megorzése,

® nem megujuld eréforrasok felhasznalasanak minimalizalasa,

e Fold eltarté-képessége altal meghatarozott kereteken beliil valé maradas,

® emberi attitidok és magatartasok megvaltoztatasa,

® lehetdség biztositasa a kozosségeknek, hogy gondoskodhassanak sajat kornyezetiikrol,

® integralt fejlodés és természetvédelem nemzeti kereteinek biztositasa,

® globalis szovetség létrehozasa.

A fenntarthaté fejlédésnek harom pillérét lehet elkiiloniteni:
® természeti pillér: a természeti kornyezet allapotdnak megdrzése,
® tarsadalmi pillér: a tarsadalmi problémdak megoldasa, a civilizacié fenntartéasa,
® gazdasagi pillér: a finanszirozas megoldésa és az érdekek fenntartasa.
A természeti pillér a természeti kornyezet allapotanak megovasaval foglalkozik, a tarsadalmi
pedig a civilizdciok egyensulyanak megteremtésével és fenntartasaval. A gazdasagi pillér

megfogalmazésa arra vilagit ra, hogy a masik két pillér céljai nem érhetdk el, ha nem gondoskodnak
annak finanszirozasarol. Példaul a természeti karok helyredllitdsa kapcsan csabitd lehet az eredeti



allapot teljes helyredllitasa, azonban ez olyan kiadasokkal jarhat, ami mas, fontos(abb) feladatok eldl
vesz el erdket. Az elsé két pillérrel valo foglalkozas elvi hatara a gazdasagi megfizethet6ség és
megtérilés.

Lényegében a fenntarthaté fejlédés elve azt mondja ki, hogy a cselekvési stratégidinkat olyan
maddon gondoljuk Gjra, amely teret ad a fenti hdrom pillér érdekeinek egyarant. A kulcstényezdket
szintén a ,K0z0s jovonk” jelentés tartalmazza (Brundtland, 1988):

® novekedés Ujjaélesztése,

® novekedés mindségének megvaltoztatasa,

® munka, taplalék, energia, viz, egészségiigyi alapsziikségletek kielégitése,
® elviselhet6 népességszint biztositasa,

® eroforrasalapok megdrzése és fejlesztése,

® technoldgiai és gazdalkodasi kockazatok megvaltoztatasa,

® kornyezeti és gazdasagi érdekek 6sszehangolésa.

A fenntarthato fejlédés nem valdsul meg automatikusan, az egyének, szervezetek és allamok aktiv
szerepvallalasa sziikséges hozza. Nehéz a jovo generdciok igényeit és a technoldgiai fejlodés iitemét
eldjelezni, tovabba a megvaldsult cselekmények komplex természeti és tarsadalmi hatasait
feltérképezni. A fenntarthaté fejlédés mindenki iigye, azonban mindenki mashogy tud és akar
hozzdjarulni annak megvaldsitdsdhoz. A kornyezetmenedzsment felfoghaté tgy, mint a szervezet
fenntarthato fejlodéshez valé hozzajaruldsanak koordinacioja.

1.3 Az ertékteremtiés ujragondolasa: fogyasztoi és szolgaltatoi
tarsadalom

A globalis problémak hatterében a gazdasagi novekedés kényszere &ll. Az Un. fogyasztoi
tarsadalmat indokolatlan tulfogyasztds (és tilcsomagolds) és az eréforrasok pazarlasa jellemzi, ami

ugyan fokozza a gazdasag teljesitményét, azonban felemészti az eréforrasokat és a Fold
hulladék-asszimilacios képességét. Belz (2006) harom szandékos tényezdre vezeti vissza a helyzetet:

mesterségesen korlatozott termék-élettartam, az anyagok és technoldgidk olyan
® megvalasztasa révén, amelyek elére meghatarozott ideig képesek rendeltetésszeriien

miikodni,

pszichologiai avulas, ami az egyének és csoportok versengésének eredményeképpen a



még miszakilag megfelel termékek esetén is gerjeszti azok lecserélését, 0j darabok

vasarlasat,

technolodgiai avulas, ami els6sorban az egymashoz kapcsolddd termékek és szolgaltatdsok
® aszimmetrikus fejlesztésében jelenik meg (példaul egy szamitdgép esetén az Gjabb szoftver

csak Ujabb hardveren fut).

Megoldast a szolgaltatoi tarsadalom megvaldsitdsa jelent. Ennek 1ényege, hogy tjra kell
gondolni a sziikségleteket és a piaci viszonyokat egyarant: a fogyasztoknak valdéjaban nem a
termékekre, azok birtoklasara van sziiksége, hanem az altaluk nyujtott szolgaltatasokra. A
szolgaltatoi gazdasag 1ényege/pillérei:

a felhasznalasi lehetoségek kiterjesztése termékek szintjén, vagy egytuttmikodés a
e fogyasztdk kozott, termékek és szolgaltatdasok kozos hasznalata, ezzel anyag- és

energiatakarékossag elérése,

szoros egyuttmiikodés a fogyasztdk és termeldk kozott, igy pontosabban megismerhetok a

®
szikségletek,
dematerializacio és miniatiirizacio, az anyagfelhaszndlas és ezzel a hulladékkeletkezés
®
mérséklése,
virtualis megoldasok haszndlata, ami egyszerre gyorsitja a kommunikaciét (segit a
fogyasztdkat informaciohoz juttatni minden teriilleten és kérdésben) és csokkenti az
°

anyagfelhaszndléast (példaul nem kell haszndlati utasitdsokat nyomtatni, azok elérheték

elektronikusan).

A szolgdltatdéi tarsadalom tehdat ésszeri megtakaritdsokra épit, folyamatosan keresi az
anyagtakarékossag lehetdségeit, amivel csokkenti a hulladékok keletkezését és gazdasagi
megtakaritdsokat is elér. Hosszu tavon a koltségek csokkenése az arak csokkenésével is jar, rovid
tavon azonban nem szabad megfeledkezni a kutatas-fejlesztés koltségek és az uj megoldésok
beruhazasainak megtériilésérol sem.

A fogyasztoi és a szolgaltatéi gondolkodas kozéppontjaban egyarant az értékteremtés all. A
fogyasztoi gondolkodéas azonban szigortian a kozvetlen fogyasztdi értékre koncentral, vagyis az 6
hasznossagérzetét akarja fokozni (mas szemszoghol nézve olyan terméket és szolgaltatdst kindl a
fogyasztoknak, amiért hajlanddak fizetni). A szolgéltatéi gondolkodés a tarsadalmi hasznossagot, a
természet megovasat is figyelembe veszi, tovabba hosszi tava hatasokkal is szamol.



Az aldbbi dbra bemutatja, hogy a gyartas-elosztas-hasznalat-hulladéklerakas folyamatait milyen
1épésekkel kiegészitve lehet hozzajarulni a fenti koncepcidhoz. Az I. modell a haszndlat uténi

hasznalatra hivja fel a figyelmet (egy egyszert példa a hasznalt autd), igy a termékek tovabb
,hasznosak” a fogyasztok szamadra és kitolhat6 hulladékka valasuk idépontja.
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Az értékldnc kiterjesztése és dtalakitdsa korré (forrds: Csutora-Kerekes, 2004)

A II. modell tovabb megy, 4j fogalmakat vezet be. Az Gjraelosztéas feladata, hogy a fogyasztok altal
haszndlni mar nem kivant termékeket 0sszegyljtse és eljuttassa azon szervezetekhez, akik
alapanyagként tudjak kezelni. Az Gjraelosztas nem csak a gyijtés és szallitas fizikai mozzanatait fedi

le, hanem a termékek azonositdsaval és az elosztas megszervezetésével kapcsolatos minden egyéb
(szervezési, informécids stb.) tevékenységet is.

Az ujragyartas lényege, hogy a terméket elhasznalodésa utan visszaveszik, majd alkatrészeit és

részegységeit Uj termékekben hasznaljak fel. Ilyenek példaul a Xerox ,Green Line” markajelzést
termékei.

Az ujrahasznalat a hasznositas sajatos modja, ami a gazdasagi korforgasban tartja az anyagokat.
A terméket vagy alkatrészeit, 6sszetevdit visszanyerik, majd azokat akar mas termékek gyartasahoz

hasznaljék fel. Ide tartoznak az ,Ujrapapirok”, vagy elhasznalt haztartasi eszk6zok dekoracios célu
felhasznalésa.



Hosszu tavon az jelent megolddast, ha az értéklancot értékkorré sikeril alakitani, vagyis a fenti
folyamatokat sikeriil zarttd tenni, az anyagok nem keriilnek lerakasra, hanem folyamatosan
bevonhatok az értékteremtésbe.

1.4 Kornyezetvédelmi alapelvek

A kornyezetvédelem problémainak el6térbe keriilésével nemzetkozi szinten fogalmazddtak meg
azok az alapelvek, amelyek mentén haladva javithatunk az ember és a kornyezet kozotti kapcsolaton.
Az alapelvek az idék folyamén természetesen valtoztak, ujak jelentek meg kozottiik. A helyreallitas
és a megeldzés kozotti prioritas felcserélédott, a fenntarthato fejlodés elve pedig késébb jelent meg
és valt altalanosan elfogadotta.

Minden kornyezetvédelmi ENSZ konferencia, EGK/EU kornyezeti akcidprogram és jogszabaly
sajat alapelvekkel rendelkezik. Tételes attekintésiik konyvtarnyi irodalmat tolt meg, viszont
kornyezetmenedzsmenttel kapcsolatban néhany alapelv altaldanos érvénylinek bizonyult, amit a
kornyezetmenedzsment eszkozeinek bevezetésekor vagy értékelésekor kozvetlentl is hasznositani
lehet (Kerekes és Kindler, 1997 alapjan):

Megelozo védelem: mindenféle kornyezettel kapcsolatos tevékenység kiindulédsi alapja. A
kornyezetkarositas kivalto okainak megsziintetésére kell fokuszalni, azok utélagos kezelése helyett.

Kornyezeti szempontok integralasa: a kornyezet hasznalatat és az abbol ad6d6 hatasokat nem
az egyes kornyezeti elemekre elkiiloniilten, hanem a kérnyezetre, mint rendszerre vonatkozoan kell
értékelni. Az atfogo szabalyozas mellett a hatékony megoldashoz a kornyezeti érdekeket integralni
kell a szakteriileti szabalyozéasba. Ezt a megoldast Fodor (2000) a kornyezeti jog integrativitdsanak
nevezi.

Szennyezo fizet elv: a szennyez6 fizet elv (PPP - Polluter Pays Principle) az externaliak
kezelésére vonatkozd kornyezetgazdasagi koncepcio alapelvi megjelenitése, OECD ajanlas alapjan.
Lényege, hogy a kornyezeti karok megakadalyozasanak és megsziuntetésének koltségeit a szennyezo
koteles vallalni. A szennyezd és felhasznald fizet elv (PUPP - Polluter and User Pays Principle)
szerint a kotelezettségvallalasban a fogyasztonak is részt kell vennie (Csak, 2011).

Allami felelésség- és kotelezettségvallalas: az allamot és szerveit - ide értve a helyi
onkormanyzatokat is - kozvetlen és kozvetett felel6sség egyarant terheli kornyezetvédelmi
kérdésekben.

Egyéni és kollektiv részvétel: az elv szerint a kornyezetvédelem iigyével minden rétegnek
(lakossagnak, vallalatoknak, egyéb szervezeteknek) tisztaban kell lennie, és hozza kell jarulnia a
problémak megolddsdhoz. Tulajdonképpen ez az alapelv teremti meg a szervezeti
kornyezetmenedzsment fejlesztésének sziikségességét és lehetdségét.

Fenntarthato fejlodés: a kornyezeti érdekek mellett a tarsadalmi és gazdasagi érdekek
beépitése a dontéshozatalba.

Tervszeri kornyezetvédelem: az alapelv irja elé6 a nemzeti kornyezetvédelmi politikak és
programok kidolgozasat, melyek figyelembe vétele kotelez6 minden gazdasdgi, teriiletfejlesztési és
kornyezetet érint6 terv készitésénél. A kornyezetvédelem tervszeri alakitasa az EU &ltal prioralt elv.
Lényege, hogy a tagéallamok alakitsanak ki kornyezetpolitikai koncepciot, illetve ehhez kapcsolodoan
cselekvési programokat. A tagallamok jogalkotdsaban ugyanilyen tartalommal jelenik meg az elv.

Maximalis védelem: a folyamatok hidnyos ismerete miatt a kedvezétlen hatdsokra ugy kell



felkészllni, hogy a megel6zés elve érvényesiiljon. A védelem fokat a legkedvezétlenebb alakulashoz
viszonyitva kell kialakitani az elérheté legjobb technoldgidk (BAT - Best Available Technologies)
alkalmazasaval.

Egyuttmikodés: az dllam és a tarsadalom kozott, a kornyezetvédelemmel kapcsolatos jogok és
kotelezettségek akkor érvényesitheték, ha az érintettek egymadas érdekeire tekintettel
tevékenykednek.

Nemzetkozi egyiittmikodés: az egyiittmikodés elvének nemzetkozi szintl érvényesitése is
sziikkséges a problémék globalis jellege miatt.

Tavlati gondolkodas: a természeti eréforrasok ésszeri felhasznéalasat kell megvalositani.

Szubszidiaritas: a kornyezeti dontések meghozatala el6tt, a cselekvések optimadlis szintjének
kijelolése sziikkséges, azaz meg kell keresni azt a legalacsonyabb dontési pontot, ahol a problémat
hatékonyan lehet kezelni.

1.5 Miiszaki aspektusok

A kornyezetvédelem nem akkor igazan hatékony, ha a felmeriil6 problémdak megoldasaval
foglalkozik, hanem ha azok megel6zésére, elkeriilésére fokuszal. A hulladékminimalizalas ebbdl a
szempontbol alapveté mddszernek tekinthetd, ami részben miiszaki megoldasokat igényel, részben
pedig a viselkedésformak megvaltoztatasat.

Hulladéknak tekinthet6 minden anyag és energia (fliggetleniil halmazallapotatol), ami az ember
mindennapi életébdl, termeld, szolgdltatd vagy fogyaszto tevékenységébdl ered, és az adott miszaki,
gazdasagi, tarsadalmi feltételek k6zott tulajdonosa sem felhaszndlni, sem értékesiteni nem tud,
illetve nem kivan. A kornyezetre artalmatlan elhelyezésér6l atmenetileg vagy véglegesen
gondoskodni kell (Szabd, 1999 alapjan).

A hulladékminimalizdlas nem azonos a hulladékkezeléssel. E16bbi azokat a tevékenységeket
foglalja 0ssze, melyek az tzlet hatékonysagat novelik a termék-eldallitdshoz haszndlt forrasok jobb,
hatékonyabb felhasznalasaval. Magaban foglalja a keletkezé hulladékok mennyiségének csokkenését
és megsziintetését (elkeriilését) is. Szita (2003) ramutat arra, hogy az egész szervezetet érinto
kezdeményezésrol és programrol van szo, ami a tagok széles korl bevondasat, tovabba hosszu tavuy,
stratégiai megkozelitést kivan meg. Sikerre akkor lehet szamitani, ha a hulladékminimalizalas a napi
munka és a szervezeti kultira szerves részévé valik. Az elérhet6 elonyoket az USA Kornyezetvédelmi
Ugynoksége az aldbbiakban foglalta dssze:

® hatékonyabb termelés,

® gazdasdgi megtériilés,

e vallalatrol kialakult kép javuldsa,
® termékek mindségének javulasa,

® kornyezeti felel6sség bizonyitasa.

Nem lehet &ltalanosan valaszolni arra, hogy milyen konkrét tartalom mentén kell a
hulladékminimalizalast megvalodsitani. Példaul egy héztartas ezt valdsitja meg, ha olyan termékeket
vasarol, amelyek nincsenek tulcsomagolva, vagy a munkatarsak akkor, ha kozos autdval jarnak
dolgozni. Az irodai feladatokndl a levelek e-mailekkel vald felvaltasa, a kétoldalas nyomtatas vagy az



un. B lapok hasznalata szintén ide tartoznak. A termelés teriiletén a tevékenységtdl fiiggéen kell
kialakitani az egyedi megoldasokat, amiben kiilonb6z6 eljarasi szabvanyok és a jo gyakorlatok (BAT-
Best Available Techniques) megismerése és atvétele segitséget nyujt.

Miszaki szempontbol a fenntarthatésag, kiilonosen a kornyezetvédelem magasabb szintjének
megvaldsitasahoz - részben a hulladékminimalizalas filozéfidjahoz kapcsolddoan - tobbféleképpen
hozzajarulhatnak a szervezetek:

a technologidk mogé kapcsolt szlirdk, iilepitdk, levalasztok (Un. additiv vagy csévégi

kornyezetvédelem) helyett a szervezet kialakithatja a rendszert kisebb

*
energiafelhaszndldssal és hulladékkeletkezéssel. Ezek a megoldasok képezik a tisztabb
termelés (integralt kornyezetvédelem) témakorét,
mas szervezetekkel egyilittmikodve, kozosen alkothatnak ,zart rendszert” a képz6do

*
melléktermékek és energiak hasznositdsara (ipari 6koldgiai rendszerek),
ujragondolhatja irodai aktivitasat, csokkentheti példdaul a papirfelhasznalast a

.

kornyezetbarat iroda eszkozeivel,

® egyéb modszerekkel tdmogatja kornyezetvédelmi aktivitasat.

A csovégi megoldasok népszeriségiiket annak koszonhetik, hogy a meglévd technoldgiai
rendszerekhez illeszthet6k. Azok alapveté miukodését meghagyjak, csak o6sszegytjtik vagy
konvertdaljdk a karos hatasokat. Fé jellemzdi:

® technoldgidba val6 beavatkozas nélkil, annak ,végére” illeszthetd,

nem kockaztatja a technoldgia-valtas miatti kornyezetszennyezéseket (hasznalaton kiviili
® eszk0zok artalmatlanitdsa és elhelyezése, balesetek és havaridk az atszervezések kapcsan

stb.),

e 4ltaldban olcsobb és gyorsabban kivitelezhetd, mint a tisztabb termelés.

A tisztabb termelés a megel6zési alapelv érvényesitésének eszkoze, a problémék utélagos
kezelése helyett. A tisztabb termelés a termelés teljes jragondolasat jelenti, ide értve a kapcsolodd
beruhézéasokat és technoldgiai rendszereket is (Szita, 1999).

A gondos banasmod olyan tisztabb termelési megkozelités, amely mentén a szervezet
megtakaritasi lehet6ségeket azonosit az erdforras-felhasznalas és kornyezetszennyezés
csokkentésével (Nafti-Miller, 2000). A ,jozan észen” alapuld intézkedésekkel elérheté az anyag-,
energia- és vizfelhaszndalds racionalizélasa, a keletkezé hulladékok mértékének csokkentése, az



ujrahasznositas, ujrafelhasznalés, tovabba a munkakorilmények javitasa.

A tisztdbb termelés irodai mikodésre valo kiterjesztése a kornyezetbarat (zold) iroda
megvaldsitasa (Antal-Vadovics, 2005). A kornyezetbarat iroda az lgyviteli- és adminisztracios
folyamatok tjragondoldsat célozza meg, hogy az annak soran keletkez6 kornyezeti hatasokat
mérsékelje, megsziintesse. Ide tartozik:

® a papir alapu megoldasok visszaszoritasa a kommunikéacié és adminisztracio teriiletén,

® a szamitdgépek helyes (embert kiméld) haszndlata,

® aziroda berendezésének és eszkozeinek célszeru kialakitasa.

Csovégi megoldas Tisztabb termelés

Hulladékok és emissziok kezelése Hulladék- és emisszioforrasok kezelése
Reaktiv Proaktiv

Tobbletkoltséget eredményez Koltségcsokkentést eredményezhet
Hulladékok és emissziok nem keriilnek Hulladékok és emissziok keletkezésének
kozvetleniil a kdrnyez megakadalyoza

Utdlagos kezelés Gyartas és anyagfelhasznalds kockazatanak
Emisszio visszatartasa csokkentése

Kornyezetvédelem a terméket/technolégiat . , . , ,
Koveti Kornyezetvedelem a fejlesztés szerves része
Kornyezeti problémak megoldédsa miiszaki  [Kornyezeti problémék megoldasa minden
uton érintett részleg részvételével
Kornyezetvédelem a felelds szakértok dolga |[Kornyezetvédelem mindenkit érint

Vasarolt szolgaltatas Vallalatspecifikus innovacio

Noveli a vallalati eszkoz- és Csokkenti a vallalati eszk0z- és
energiafelhasznalast energiafelhasznalast

Csokkenti a kockézatot és atlathatdva teszi a
véallalati muk6dést

Noveli a komplexitast és kockazatot

A kornyezetvédelem kimeriil a torvényi
zabalvozasok teljesitésében

Annak az idészaknak a paradigmaibdl

szarmazik, amikor a kornyezeti problémék
nem voltak napirenden

A kornyezetvédelem allandé kihivés

Gyartastechnolodgia a fenntarthato fejlédés
szolgélataban




